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JAHARP2020-2 Newsletter (drugo izdanje) 

 

19 tijela za nadzor tržišta iz 15 europskih zemalja zajedno rade na zaštiti europskih 
potrošača  

Naš cilj: sigurnost vaših proizvoda 
 

U okviru JAHARP2020-2 provedena je administrativna provjera i 

ispitivanje proizvoda kako bi se utvrdilo stanje po pitanju sigurnosti, tj. 

usklađenosti s europskim zakonodavstvom. Do svibnja 2023. dovršiti će se 

provjera 30 sušilica rublja, 200 pametnih kućanskih uređaja (povezanih  

putem interneta) i 76 nepunjivih helijevih boca (19 modela, 4 primjerka 

po modelu). Nadležna tijela u pojedinim državama članicama  

poduzimaju odgovarajuće mjere u vezi nesukladnih proizvoda.  

 

 
 

JAHARP2020-2 je projekt koji se sastaoji od tri aktivnosti. Traje 24 mjeseca i sufinancira ga Europska unija. 
Njegov strateški cilj je: (i) podizanje učinkovitosti nadzora tržišta (ii) olakšavanje primjene nove Uredbe o 
nadzoru tržišta (EU) 2019/1020; i (iii) Povećanje osposobljenosti pojedinih tijela za nadzor tržišta. Projektom 
koordinira PROSAFE - Europski forum za sigurnost proizvoda. 
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Rezultati projekta po radnoj skupini 
 

Sušilice rublja 
Ispitivanje proizvoda je završeno za svih 30 uzoraka sušilica rublja. Izvješća o ispitivanju su 
dostavljena tijelima za nadzor tržišta država članica koje sudjeluju u projektu. Nesukladnosti su 
utvrđene u 19 (63%) proizvoda. To uključuje nedostatak propisanih oznaka na proizvodima, slaba 
trajnost oznaka, temperature na namotu motora bubnja i ispušnog zraka iz bubnja su izvan 

dozvoljenih vrijednosti, kvar na izolaciji nakon ispitivanja otpornosti na vlagu, nedostatak uzemljenja na motoru 
bubnja, udaljenosti između dijelova pod naponom su ispod propisanih vrijednosti. U tijeku je postupak procjene 
rizika koji mogu predstavljati pojedini proizvodi s obzirom na utvrđene nesukladnosti, međutim preliminarna 
evaluacija ispitnih rezultata ukazuje da nesukladnosti najviše predstavljaju srednji rizik od ozljeda, dok 
eventualno pojedine mogu predstavljati visok rizik za potrošače. U okviru projekta  je u tijeku pregled tehničke 
dokumentacije koja se odnosi na 4 uzorka sušilica rublja povezanih putem Interneta vezano uz Direktivu o 
radijskoj opremi (RED).  
 

IoT povezani uređaji u suradnji s carinskim aktivnostima 
 
Najnoviji - ali ne i konačni - rezultati otkrili su da je 98 (49%) od 200 provjerenih proizvoda imalo 
administrativne nesukladnosti. To uključuje nepostojanje EU izjave o sukladnosti, tehničke 
dokumentacije, korisničkog priručnika ili potrebnih oznaka. Nedostatak dokaza da je postupak 

ocjenjivanja sukladnosti radijske opreme proveden u skladu s odredbama RED Direktive izaziva razumnu sumnju 
da ova nesukladna radijska oprema može utjecati na rad proizvoda, sigurnost krajnjih korisnika, kao i utjecati 
na rad druge opreme, uključujući sigurnost podataka o potrošačima. Provedbene aktivnosti su u tijeku. U okviru 
projekta je također pripremljena anketa za prikupljanje informacija o načinu kako carinska tijela provode 
provjere i surađuju s tijelima za nadzor tržišta u vezi IoT uređaja poveznaih s Internetom. 
 

 

Nepunjive helijeve boce  
 

19 modela uzorkovano je s tržišta i ispitano u akreditiranom laboratoriju. Od tih 19 modela, 14 je 
pokazalo neku vrstu administrativne nesukladnosti, dok je 17 pokazalo neku vrstu tehničke 
nesukladnosti. Uočeno je nekoliko nepravilnsoti u vezi sa zahtjevima sljedivosti. Naime, 6 izjava o 
sukladnosti je bilo netočno, dok je na 5 proizvoda nedostajao naziv i adresa uvoznika. Ispitivanja su 

provedena na 4 uzorka za svaki odabrani model. 17 od 19 modela pokazalo je neispravno zavarivanje, 5 nije 
prošlo na testu pucanja, a 5 nije zadovoljilo zahtjeve ispitivanja mogućnosti ponovnog punjenja. Ove 
nesukladnosti mogu utjecati na sigurnost potrošača. Rezultati ispitivanja i povezani rizici će se ocjeniti od strane 
tijela za nadzor tržišta u svrhu poduzimanja potrebnih korektivnih mjera. 
    

Savjeti za potrošače i zaključci 

 Proteklih godina zabilježeni su slučajevi požara na sušilicama koji su prouzrokovani konstrukcijom i nakupljanjem 
sitnih vlakana iz odjeće. Sada provedenim ispitivanjima nisu utvrđene slične nesukladnosti što ukazuje na 
poboljšanje sigurnosti uređaja. 

 Redovito čistite filter uređaja i slijedite upute proizvođača kako bi se smanjila količina sitnih vlakana.  

 Provjerite da vaši IoT povezani uređaji imaju CE oznaku sukladnosti, podatke o proizvođaču, identifikaciju uređaja, 
potrebna upozorenja i korisnički priručnik na vašem jeziku. 

 Imajte na umu ograničenja upotrebe vaših IoT povezanih uređaja (ove informacije nalaze se u priručniku). 

 Strogo slijedite korisnički priručnik dok instalirate i koristite svoj IoT povezani uređaj. 

 Trebalo bi razmotriti slične kampanje u budućnosti također ciljajući različite proizvode s IoT funkcionalnošću, 
posebno one koji prethodno nisu pripadali kategoriji radijske opreme (npr. oprema za kuhinju, oprema za rasvjetu,  
oprema za grijanje itd.). 

 Važne su kampanje koje su usmjerene na edukaciju gospodarskih subjekata i potrošača o ovim uređajima. 

 Rezultati su otkrili nekoliko tehničkih problema i sugeriraju potrebu za rigoroznijom primjenom postupaka 
ocjenjivanja sukladnosti. 

Komunikacijske i informativne aktivnosti 

PROSAFE-ov web portal www.prosafe.org i društvene mreže (Twitter i LinkedIn) pružaju javnosti ažurirane 
podatke o projektu  također putem infografika i vizualnih prikaza. Status aktivnosti priopćen je i u drugim 

https://twitter.com/PROSAFE_ORG
https://www.linkedin.com/company/prosafe-product-safety-/
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oblicima, npr. prezentacije na TPED AdCo grupi 10. lipnja 2021., LVD AdCo grupi 16. studenog 2021., RED AdCo 
grupi 23. ožujka 2021., te na Glavnoj skupštini PROSAFE-a 19. 31. svibnja 2022 

Contact us: Ioana Sandu, Izvršna Direktorica, PROSAFE, Avenue des Arts/Kunstlaan 41, 1040 Brussels, Belgium, +32 2 757 9336, 
info@prosafe.org 

mailto:info@prosafe.org
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